VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY uGéinné od 18.02.2025

1. Rozsah platnosti

Témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen ,Podminky") se fidi vSechny obchodni vztahy uzavirané mezi spole¢nosti HOKR, spol. s r. 0., se sidlem Smilova 485, Pardubice
530 02, IC: 00580295; respektive spole¢nosti HELIANTHUS-C s.r.0., se sidlem Langrova 38, Lazné Bohdane¢ 533 41, IC: 25986341; respektive spolec¢nosti CHEMAGRA s.r.o., se sidlem
Langrova 38, Lazné Bohdane¢ 533 41, IC: 25982605 (dale jen ,dodavatel”), a tfetimi osobami (dale jen ,odbératel“), kde dodavatel dodava odbérateli zboZi ze svého sortimentu. Déle se
témito Podminkami fidi také vztahy mezi dodavatelem a jeho partnery dle ramcové ¢i jiné podobné smlouvy o partnerstvi a dlouhodobé spolupraci (dale jen ,Ramcova smlouva“).
Podminky jsou vzdy nedilnou souéasti kupni smlouvy a vztahuji se rovnéz na vSechny nasledné kupni smlouvy, aniz by bylo tfeba o takové pouzitelnosti samostatné informovat.

Veskeré obchodni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obé&ansky zakonik“). Podminky jsou zakladnimi
podminkami prodeje zboZi dodavatele a pokud se odchyluji od dispozitivnich pravnich norem platného pravniho fadu Ceské republiky, maji pfed témito normami prednost. Odligna
ustanoveni obchodnich podminek odbératele jsou timto vyslovné odmitnuta a jsou platna jen v pfipadé vyslovného pisemného souhlasu dodavatele. Neuc¢inéni namitek naznamena za
zadnych okolnosti pfijeti takovych podminek ze strany dodavatele mi¢ky. Odchylna ujednani v jednotlivych smlouvach uzaviranych mezi dodavatelem a odbératelem (kupni smlouva,
ramcova kupni smlouva, smlouvy o partnerstvi, smlouvy o spolupraci apod.) maji pfed témito Podminkami prednost.

2. Uzavieni smlouvy

Jednotlivé kupni smlouvy na zbozi z nabidky dodavatele jsou uzavirany na zakladé pisemné objednavky odbératele, na zakladé ustni objednavky pfi osobnim nakupu odbératele, e-
mailem, a telefonicky, pfi¢emz takova objednavka musi byt vzdy vyslovné ¢i konkludentné akceptovana dodavatelem. Je-li akceptovana pouze ¢ast objednavky, je uzaviena kupni
smlouva pouze co do rozsahu takto akceptované ¢asti objednavky. Kupni smlouva je uzaviena také faktickym dodanim zboZi dle objednavky, tj. pfevzetim zboZzi odbératelem pfi osobnim
nakupu, pfevzetim zbozi v dohodnutém misté, nebo odeslanim zbozi externi pfepravni sluzbou nebo zavozem ze strany dodavatele (vzdy podle toho, co nastane dfive).

Za objednavku se povazuji i e-maily odeslané z emailové adresy odbératele, ze které bude dodavatel kontaktovan ¢i ze které odbératel s dodavatelem komunikuje. Objednavku Ize
provést také prostfednictvim webovych stranek dodavatele na adrese https://hokr.cz/.

Uc¢inénim jakékoliv objednavky (¢i jakymkoliv jinym navrhem na uzavieni smlouvy) projevuje odbératel svlj souhlas s Podminkami v jejich aktualnim znéni. Na nutnost seznamit se
s Podminkami pfed ucinénim objednavky byl odbératel upozornén (zejména na vystaveném potvrzeni objednavky, na www strankach dodavatele, v provozovné dodavatele, kde jsou
Podminky vyvéseny a v kopiich pro odbératele pfipraveny apod.) a u¢inénim objednavky tak projevuje svij souhlas se znénim Podminek v aktualnim znéni.

Odbératel prebira objednavkou zbozi veskerou zodpovédnost za spravnost aplikace objednaného vyrobku a za veskeré pfipadné nasledné skody vzniklé nespravnym vybérem daného
vyrobku a jeho pouzitim. Odbératel se je povinen s odebranym zbozim nakladat pouze s prosSkolenymi odborniky. Odbératel odpovida za zajisténi dodrzovani v8ech pfislusnych
zakonnych a Ufednich predpisl souvisejicich s dal$im pouzitim a / nebo dal$im prodejem zbozi.

Odbératel je plné zodpovédny za jim vytvofenou — zaslanou objednavku (a dale také za objednavku vytvofenou osobami, kterym poskytne pfistup do systému dodavatele ¢i e-mailové
schranky) — tj. i za pocet objednanych kust a spravnost zbozi. Dodavatel neni povinen objednavku odbératele pfijmout a realizovat, tuto vzdy posuzuje dle svych moznosti.

Objednavkou zbozi se potvrzuje, Ze za odbératele jsou opravnény jednat (zejména uzavirat smlouvy na odbér zbozi a pfijimat zboZi, véetné podpisu veskerych potvrzeni) vSichni
zaméstnanci a osoby nachazejici se na jeho provozovné, pfiemsz tito jsou opravnéni za odbératele s dodavatelem vstupovat do smluvnich vztahl, uznavat zavazky dodavatele, prebirat
dodané zbozZi a potvrzovat faktury a dodaci listy, atd. Za tyto osoby se vyslovné povaZuji i osoby pfitomné na provozovné odbératele a dale také na misté odbératelem uréeném pro
dorucovani dle objednavky ¢i uréeni odbératele. Odbératel se zavazuje objednané zbozi v dohodnutém misté pInéni prevzit, prevzeti zbozi potvrdit na dodacim listu, nakladnim listu,
pfipadné faktufe (podpisem a razitkem).

3. Mnozstvi

Vzhledem k povaze velkoobjemového zbozi, jako jsou primyslova hnojiva a zemédélské komodity, se mnozstvim uvedenym v objednavce u tohoto typu zboZi, rozumi mnozstvi, které
odpovida zplUsobu doruéeni pfi optimalizaci logistickych naklad(i pouze pfi pIné nalozeném dopravnim prostfedku, coz znamend, Zze Dodavatel se tudiz mize od takového mnozZstvi
odchylit az o +/- 10 %.

Z duvodu optimalizace logistickych nakladi budou dodavky uskute¢nény jednim ¢&i vice pIné naloZzenymi dopravnimi prostfedky. V pfipadé dil¢ich dodavek budou jednotlivé dodavky také
dodavany s ohledem na optimalizaci logistickych nakladu ve stejnych mnozstvich a rovnomérné rozdéleny na dojednanou Ihitu pro vyzvednuti nebo odbér zbozi, a to v mezich moznosti.

4. Termin plnéni a misto dodani

Termin, misto dodani a podminky pfepravy objednaného zbozi sjednava dodavatel s odbératelem pfi kazdém obchodnim pfipadu, nebo jsou stanoveny pfedem na zakladé vzajemné
dohody stran a dale také na zakladé obchodni praxe zavedené mezi odbératelem a dodavatelem. Termin pInéni je datum dohodnuté pro vyzvednuti zbozi odbératelem v provozovné
dodavatele nebo prevzeti zbozi odbératelem (¢i dalSimi osobami jako zaméstnanci odbératele ¢i osobami nachazejici se na odbératelem uréeném odbérném misté) ¢i dle dohody a praxe
zanechanim v dohodnutém misté dodani), nebo dohodnuté datum pfijezdu zbozi do mista dodani stanoveného dohodou stran.

Prodleni dodavatele s dodanim zbozi se povazuje za nepodstatné poruseni smlouvy. Nedoda-li dodavatel zboZi ani v dodate¢né Ihuté v délce 4 tydna, je odbératel opravnén od smlouvy
odstoupit. Dodate¢na Ihita k pInéni pocina bézet dnem nasledujicim po dni, ktery byl sjednan jako termin pInéni. Oznameni o odstoupeni od smlouvy je odbératel povinen ucinit pisemné,
a to zasilkovou sluzbou, datovou zpravou, faxem nebo e-mailem. Odstoupeni je ucinné okamzikem doru¢eni dodavateli. Pokud by opozdénym terminem dodani vznikly odbérateli
jakékoliv Skody, je povinen na toto dodavatele upozornit jiz v objednavce. Naroky odbératele na nahradu Skody na zakladé opozdéného dodani nebo v pfipadé odstoupeni od smlouvy
jsou v rozsahu povoleném zakonem vylouceny.

Pokud odbératel posle kamion, aby zboZi vyzved| z nékterého ze skladi dodavatele:

a) musi byt dodavatel informovan o vyzvednuti nejméné pét pracovnich dnli pfedem, s uvedenim prepravni spole¢nosti, ¢isla dopravniho prostfedku, jména fidice, typu, baleni a mnozstvi
zbozi, které ma byt vyzvednuto;

b) fidi¢ kamionu musi vyzvednout zboZi v dohodnuty den béhem pracovni doby, nejpozdéji do 12:00 hodin, pokud neni vyslovné dohodnuto jinak;

c) fidi¢ kamionu musi predlozit platné doklady své a pouzitého vozidla, v pfipadé odbéru nebezpecného zbozi i vybavu a doklady s tim souvisejici.

Veskeré naroky odbératele z divodu opozdéného dodani jsou v takovém pfipadé vylouceny bez ohledu na jejich povahu.

Dodavky po ¢astech je odbératel povinen vzdy pfijmout. Odbératel bere na védomi, Ze vétSinu sortimentu nemé dodavatel na svych skladech, ale tento po objednavce dodavatele

objednava u svych dodavatelli — s ohledem na tuto skute¢nost se ujednava, Ze dodavatel neodpovida zejména u zbozi, které negarantuje jako ,skladem” za v€asné dodani zbozi, kdy toto
se mlze s ohledem na riizné skute¢nosti souvisejici s logistikou zpozdit.

5. Ceny
Prodejni ceny dodavatele jsou kétovany bez dané z pfidané hodnoty. Jakékoli bonusy, slevy, dobropisy na zbozi atd. se po¢itaji z prodejnich cen bez dané z pfidané hodnoty.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné vstupnich cen energii a/nebo vstupnich material(i o vice nez 5 % oproti stavu ke dni uzavfeni kupni smlouvy, je dodavatel opravnén upravit ceny zbozi
pomérné o zménu cen energii a/nebo vstupnich materiald. Dodavatel je povinen zménu cen energii a/nebo vstupnich materialt doloZit odbérateli na vyzadani. V cené zbozi neni
zapocitano pfipadné balné a doprava, neni-li dohodnuto nebo dale stanoveno jinak.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné sménného kurzu CZK (Ceska koruna) k EUR (evropskd ménova unie) nebo USD (americky dolar) o vice nez 3 % oproti stavu ke dni uzavieni kupni
smlouvy, je dodavatel opravnén upravit jednostranné ceny zbozi v rozsahu zmény kurzu. Rozhodnym je kurz devizy stfed vyhlagovany CNB.

Dodavatel je opravnén pozadovat po odbérateli pfed dodanim zbozi uhradu zalohy na kupni cenu, a to ve vysi az 100 % této kupni ceny, zejména v pfipadé nadmérnych ¢&i neobvyklych
individualnich objednavek. Po dobu pfed slozenim uvedené zalohy nebézi Ihity uréené pro dodani zbozi a dodavatel neodpovida za Skodu spojenou s nedodanim zbozi.

Pravo na zaplaceni ceny zbozi se proml¢uje ve |haté 10 let ode dne, kdy mohlo byt pravo uplatnéno poprvé.

6. Dodaci podminky, pfechod nebezpeci Skody na zbozi

Neni-li pisemné dohodnuto jinak, druh a trasu pfepravy uréi dodavatel. Odbératel je povinen neprodlené potvrdit pfevzeti zbozi na dodacim listé a/nebo nakladnim listé (razitko + podpis) a
takto potvrzeny dodaci/nakladni list dorucit do 5 pracovnich dnl do sidla nebo provozovny dodavatele, pokud k potvrzeni dodaciho listu odbératelem a jeho predani dodavateli nedoslo jiz
pfi prevzeti zbozi ¢i na fakture.

Dodavatel je opravnén pozastavit dalSi dodavky zbozi odbérateli, ktery je v prodleni se splnénim povinnosti potvrdit a prfedat dodaci list za zbozi jiz dfive dodané. Po dobu takovéhoto
prodleni odbératele (a také prodleni se zaplacenim dfive dodaného zbozi), neni dodavatel v prodleni s dodavkou zbozi a o dobu prodleni odbératele s potvrzenim a pfedanim dodaciho
listu (a zaplacenim dfive dodaného zboZzi) se dohodnuta doba dodani dal$iho zbozi prodluZuje s tim, Ze dodavatel je opravnén od smlouvy o dodavce jednostranné odstoupit.

Pokud odbératel nepfevezme zbozi ve sjednaném terminu a na sjednaném misté, mize po ném dodavatel pozadovat skladné a uhradu nakladl az ve vysi 100 % z dohodnuté ceny.

V pfipadé, Zze na zakladé dohody smluvnich stran dodavatel odesle zbozi do mista uréeného odbératelem, je dodani zbozi uskute€néno jeho pfedanim prvnimu dopravci k pfepravé. Timto
pfedanim zbozi prvnimu prepravci pfechazi na odbératele nebezpeci skody na zbozi. V pfipadé, Ze na zakladé dohody smluvnich stran bude mit dodavatel povinnost dodat zbozi do
mista uréeného odbératelem prostfednictvim vlastnich dopravnich prostfedku, pfechazi nebezpeci $kody na zbozi na odbératele v okamziku jeho prevzeti od posadky dopravniho
prostfedku dodavatele, nebo zejména pfi noénim zavozu &i nepfitomnosti odbératele ulozenim dodavaného zbozi dohodnutym zplisobem na dohodnutém misté. Dodavatel neodpovida za
Skodu na zbozi pfi vykladce z dopravniho prostfedku v pfipadé, ze vykladku bude provadét odbératel. V pfipadé, kdy odbératel da dodavateli pokyn k pfedani zbozi na uréeném misté
pracovnikovi odbératele ¢i ulozeni zbozi bez pfitomnosti pracovnika odbératele, pfechazi na odbératele nebezpeci vzniku Skody na zbozi timto pokynem. Pfi pfedani zbozi v sidle nebo
prodejnim misté dodavatele prechazi nebezpeci §kody na zbozi na odbératele prevzetim zbozi. Je-li ve smlouvé uvedeno odvolani na dodaci podminky INCOTERMS, dodaci podminky
ve smlouvé se pak Fidi t¢mito podminkami (vydavanymi Mezinarodni obchodni komorou v Pafizi), a to vydanim z roku 2020.

7. Vady a uplatnéni reklamaci

Odbératel je povinen pfi prevzeti zbozi provést fadnou kontrolu zbozZi a oznamit dodavateli vSechny vady, které Ize poznat pfi pouhé vizuaini prohlidce. Oznameni musi byt provedeno
formou pisemného zadznamu v dodacim/nakladnim listé. V pfipadé, Ze odbératel dodavateli tyto vady pfi pfevzeti zbozi neozndmi nebo o nich nebude ucinén pisemny zaznam
v dodacim/nakladnim listé, dodavatel za takové vady neodpovida. Jestlize je zboZzi dodano odbérateli prostfednictvim poskytovatele pfepravnich sluzeb, je odbératel povinen pfi prevzeti
zbozi fadné prohlédnout a v pfipadé pouhym pohledem zjistitelné vady sepsat s dopravcem zapis o takové skute€nosti. Pokud odbératel takovy zapis k reklamaci nedolozi, nemusi byt
reklamace dodavatelem uznana. Vyskyt vad neopraviiuje odbératele k odmitnuti prevzeti zbozi.
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Odbératel je povinen zbozi okamzité po jeho prevzeti ¢i dodani rozbalit, provést fadnou kontrolu s vynaloZenim veskeré odborné péce. Jakékoliv vady v mnozstvi, jakosti a provedeni
zbozi oproti objednavce nebo dodacim dokladim je tfeba oznamit neprodlené dodavateli, nejpozdéji vSak do 3 dnu od prevzeti ¢i dodani zbozi odbérateli. Za pozdéji uplatnéné vady ze
strany odbératele dodavatel neodpovida. Odbératel uplatriuje reklamaci na kvalitu zboZi zakoupeného u dodavatele na jakémkoli prodejnim misté dodavatele. Reklamace vad zbozi se
povazuji za pfijaté, pokud reklamaci uplatnil odbératel pisemné, zasilkovou sluzbou, datovou zpravou, faxem nebo e-mailem, a uved! v ni pfesné urceni vady. Skryté vady zbozi je tfeba
oznamit dodavateli bez zbyte¢ného odkladu poté, co je odbératel mohl pfi v€asné prohlidce a nalezité pédi zjistit, nejpozdéji vSak do jednoho mésice od dodani zbozi, jinak za takovou
vadu dodavatel neodpovida. Po uplatnéni reklamace vad zasle odbératel dodavateli na jeho zadost neprodlené vzorky vadného zboZi a doklady prokazujici vady, a navic odebere vzorky
zbozi spolu s dodavatelem jmenovanym znalcem a provede zajisténi dikaz( zpusobem, ktery dodavatel ur¢i. Nesplni-li odbératel povinnost dle pfedchozi véty, nemuze byt opravnénost
reklamace posouzena a nebude poskytnuto Zzadné z prav z vadného pinéni.

Jakmile odbératel zjisti vadu zbozi, veSkeré dal$i nakladani se zbozim, zejména (dals$i) zpracovani zbozi, se stava nepfipustnym bez vyslovného pisemného souhlasu dodavatele, jinak
jakékoli naroky vyplyvajici z reklamace vad zanikaji. Uplatnéni reklamace vad nezbavuje odbératele jeho platebnich povinnosti.

Zbozi prohlaSené za vadné se dodavateli nevraci bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu; to neplati pro dodavatelem pozZadované vzorky. Pokud je presto zbozi bez pfedchoziho
souhlasu dodavateli vraceno, ma dodavatel narok na uhradu veskerych s tim souvisejicich vzniklych nakladu. Odbératel neni opravnén odvozovat jakakoli prava nebo jiné pravni disledky
ze skuteCnosti, Ze dodavatel pfijal vracené zbozi. Podobné ani zkoumani vad dodavatelem nezakladd odbérateli narok na jakakoli prava nebo jiné pravni dusledky, zejména se
nepovazuje za uznani uplatnénych vad.

Dodavatel neodpovida za bézné opotifebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, za Skody zplsobené chemickymi vlivy a za $kody zpusobené nevhodnym skladovanim u
odbératele apod. Dodavatel neodpovida ani za Skody zpusobené nevhodnou obsluhou, neodbornou ¢ nevhodnou aplikaci &i jinym nespravnym pouzivanim a za $kody zpUsobené
zasahem tfeti osoby. Odbératel je povinen dodrzovat pfi manipulaci, skladovani a aplikaci zboZzi originalni postupy doporu¢ené vyrobci.

8. Zaruka a odpovédnost

Dodavatel ruci vyhradné za to, Ze v okamziku pfechodu rizika za zbozi odpovida zbozi specifikacim vyslovné dohodnutym. Kromé toho neni dodavatelem poskytovana zadna jina zaruka,
at jiz vyslovné uréena nebo predpokladana, na jakékoli jiné vlastnosti zbozi. Odbératel nese veskera rizika tykajici se pouzitelnosti zbozi pro urcity ucel nebo urcitym zplsobem, pokud
nebylo dodavatelem poskytnuto pisemné ujisténi o opaku. Pro vS8echna prava vyplyvajici z takového ujisténi se pouziji pfiméfené ustanoveni tohoto oddilu.

Pokud byly vady zbozi dodavateli nalezité oznameny a dostatec¢né specifikovany, dodavatel dle vlastniho uvazeni a s nalezitym pfihlédnutim k zajmim odbératele poskytne slevu z kupni
ceny zbozi, provede nahradni dodavku (vyménu) vadného zbozi, doda chybéjici zbozi nebo odebere vadné zbozi zcela nebo z¢&asti zpét a vrati odbérateli pomérnou ¢ast kupni ceny.
V8echny ostatni naroky vici dodavateli, zejména naroky na nadhradu pfimé nebo nasledné skody, jsou vyslovné vylouc¢eny v rozsahu povoleném zakonem. Toto vylouceni zahrnuje rovnéz
naroky z odpovédnosti za $kodu zplisobenou vadou vyrobku.

Odbératel je povinen dodavatele od$kodnit za naroky tretich osob, které jsou vici dodavateli uplatnény na zakladé vad produktu vyrobeného pouzitim zbozi prodaného odbérateli.
Naroky odbératele, které nelze ze zakona vyloucit, se omezi nejvySe na kupni cenu dotéeného zbozi, pokud je to dle zakona pfipustné.

Je-li odbératelem fyzicka osoba — spotfebitel, ustanoveni téchto Podminek se v rozsahu, v jakém jejich pouziti vylu€uji kogentni pravni normy, nepouziji. Pravni vztahy mezi dodavatelem
a odbératelem, ktery je fyzickou osobou — spotiebitelem, se Fidi pfislusnymi ustanovenimi pravnich predpist, zejména ob&anskym zakonikem. Neni-li odbératel spotfebitelem, odpovida
dodavatel za vady zbozi dle ustanoveni téchto Podminek, v otazkach témito Podminkami neupravenych potom dle prisluSnych ustanoveni ob&anského zakoniku.

9. Platebni podminky

Pokud neni sjednana platba v hotovosti na pokladné dodavatele, je odbératel povinen uhradit fakturu véas a beze srazek tak, aby byly finan¢ni prostfedky doru¢eny dodavateli nejpozdéji
do data splatnosti. Dodavatel vystavi fakturu a tuto preda odbérateli (pfedani mize byt u€inéno i zaslanim prostfednictvim zasilkové sluzby, nebo i elektronickou postou), pficemz
neobdrzi-li odbératel fakturu se zboZzim, je povinen si tuto pisemné vyzadat u dodavatele do 14 pracovnich dnt od obdrzeni zboZi a v pochybnostech se ma za to, Ze odbératel fakturu
obdrzel 14. pracovni den po dodani zbozi. Uvedeni zpusobu placeni ,v hotovosti“ na faktufe neznamena, Ze zbozi bylo v hotovosti uhrazeno, ale Ze ma byt ve Ihuté splatnosti uhrazeno
odbératelem v hotovosti, na coz bude odbérateli vystaven samostatny pfijmovy doklad. Pro vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany stanovi, Zze neobdrzi-li odbératel fakturu, je
ujednana kupni cena splatna do 30 dnui ode dne doruceni objednéavky dodavateli bez ohledu na jakékoliv dal$i okolnosti. Bude-li odbératel v prodleni s thradou ceny zbozi ¢i jakéhokoliv
jiného plnéni dle téchto Podminek a smlouvy dodavateli, je povinen zaplatit dodavateli vedle zakonného uroku z prodleni také smluvni pokutu 12 % p. a. Smluvni pokuta je splatna vzdy ke
dni, kdy dodavateli vznikne na jeji zaplaceni pravo. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok dodavatele na nahradu Skody. Nedodrzeni terminu splatnosti ma za nasledek, ze
vSechny dosud neuhrazené pohledavky dodavatele za odbératelem se stavaji okamzité splatnymi. Dodavatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Zze bude s odbératelem
zahajeno exekucni nebo insolvencni fizeni, pfipadné pokud se ocitne v likvidaci.

Dodavatel je opravnén stanovit kazdému odbérateli tzv. Gvérovy ramec (nebo téz kreditni limit). Uvérovy ramec predstavuje maximalni hodnotu zbozi, kterou je dodavatel ochoten dodat
odbérateli bez okamzité uhrady. Tento limit je stanoven individualné a slouzi k Fizeni Uvérového rizika. Jakmile odbératel dosahne vycerpani tvérového ramce, a to bud souhrnem hodnoty
dodaného zbozi, dosud neuhrazenych faktur, nebo jinymi zavazky vuci dodavateli, nebudou dal$i dodavky zbozi uvolnény, dokud odbératel ¢ast svych zavazku neuhradi, a to i pfed datem
splatnosti faktur. Dodavatel si vyhrazuje pravo Uvérovy ramec kdykoli zménit ¢i zrusit, a to na zakladé platebni moralky odbératele, jeho finanéni situace nebo dalSich relevantnich faktoru.
Nedodrzeni terminu dodani zbozi z divodu nedostate¢ného Uvérového ramce odbératele se nepovazuje za prodleni dodavatele s dodanim zboZzi a dava dodavateli pravo od smlouvy o
dodavce i bez pfedchoziho upozornéni jednostranné odstoupit.

Odbeératel neni opravnén postoupit jakékoliv pohledavky za dodavatelem na tfeti osobu a ani jednostranné zapodist jakoukoliv pohledavku vici dodavateli bez pfedchoziho pisemného
souhlasu dodavatele. V pfipadé prodleni odbératele s Ghradou dluznou dodavateli, nebo jinému ¢€lenu skupiny spole¢nosti HOKR, spol. s r.o. (dale jen ,HOKR"), vyhrazuje si dodavatel
pravo, vedle svych jinych prav a naroku, pozastavit jakoukoli dal§i dodavku zbozi, Totéz pravo dle prfedchozi véty ma dodavatel také v pfipadé podezieni na mozné finan¢ni problémy na
strané odbératele, zejména pak v pfipadé nafizeni exekuce na majetek odbératele ¢i insolvenéni fizeni s odbératelem (to v8e i v pfipadé osoby s odbératelem propojené). Odbératel nema
narok zadrzet platby z divodu domnélych protipohledavek, které dodavatel neuznal, ani zapocist platby proti t¢émto protipohledavkam.

10. Vyhrada vlastnictvi

Az do uplného zaplaceni kupni ceny je zbozi vyhradnim majetkem dodavatele. Pokud je zbozZi zpracovano, smiSeno nebo kombinovano s jinymi materialy, ziska dodavatel ¢aste¢né
vlastnictvi vyslednych produktll umérné hodnoté pouzitého zbozi ve vztahu k ostatnim materialdm. V pfipadé prodeje zbozi tfetim osobam odbératel timto pfedem postoupi dodavateli
veskeré své naroky z toho vyplyvajici, a to az do vySe narok( dodavatele, a ten timto toto postoupeni pfijima. Odbératel je povinen neprodlené dodavatele informovat, Zze zbozi, které
zustava ve vlastnictvi dodavatele, bylo dotéeno jakymikoli pravy tfetich osob nebo postizeno na zakladé vykonu rozhodnuti organu vefejné moci (zejména v ramci exekuéniho ¢i jiného
obdobného Fizeni vedeného proti odbérateli nebo v ramci vykonu pravomoci organu vefejné moci), a pomoci dodavateli ochranit jeho prava a opravnéné zajmy, zejména prokazat
vlastnické pravo dodavatele ke zbozi. Odbératel dale uhradi vSechny naklady dodavatele s tim souvisejici, zejména naklady spojené s odvracenim exekuce.

Po uhradé celé kupni ceny zbozi, vyuctované prislusnou fakturou pfechazi vlastnické pravo na odbératele. V pfipadé nezaplaceni kupni ceny zboZzi v terminu splatnosti, mize byt
pfistoupeno k odebrani zbozi odbérateli — k tomuto je dodavatel jednostranné opravnén i bez odstoupeni od smlouvy. Odbératel je povinen umoznit odebrani zboZzi pracovnikiim
dodavatele ihned na jejich vyzvu a vyslovné je opraviiuje, aby si takové zbozi z provozovny ¢&i skladu odbératele sami odebrali. Povinnost odbératele zaplatit smluvni pokutu, drok
z prodleni ¢i nahradu nakladd a $kody, jakoz i dal$i naklady spojené s odebranim zbozi a odstoupenim od smlouvy, tim neni dotéena.

11. Odstoupeni od smlouvy

V pfipadé odstoupeni od uzaviené smlouvy ¢i zavazné objednavky ze strany odbératele jesté pred odeslanim zbozi dodavatelem (v pfipadé osobnich prevzeti jesté pred timto prevzetim)
je odbératel povinen uhradit dodavateli odstupné ve vysi 20 % sjednané ceny zbozi. Pokud jiz doSlo k odeslani zbozi dodavatelem, postupuje se podle ¢l. 6 téchto Podminek.

12. Vyssi moc

Vys$§i moc, ktera ovliviiuje dodavatele nebo jeho dodavatele a brani pInéni nesplacenych zavazku dodavek odbératellim, opraviiuje dodavatele dle viastniho uvazeni pozastavit po dobu
trvani prekazky a pfimérené doby zahajeni plnéni jeho dodaci povinnosti vici odbérateli, a to bud' zcela nebo ¢astecné, anebo zcela nebo ¢astecné odstoupit od kupni smlouvy, aniz by
odbératel z toho nabyl jakékoli naroky. Je-li dodani z diivodu vy$8i moci zpozdéno o vice nez Sest tydnt, ma odbératel pravo odstoupit od kupni smlouvy, pokud jde o ¢ast zbozi ovlivnéné
takovym zpozdénim.

Vys$§i moc zahrnuje mimo jiné: vSechny pfirodni katastrofy, jako jsou zemétfeseni, blesky, mraz, miha, boure, povodné; dale pak valka, epidemie, zakony, oficialni intervence, zachvaty,
dopravni poruchy; zakaz dovozu, vyvozu a tranzitu; mezinarodni platebni omezeni; selhani surovin a energie; provozni poruchy, jako je mechanické zhrouceni, vybuchy, pozary, udery,
sabotaze a vyluky, jakoz i vSechny incidenty, kterym bylo mozné zabranit pouze za cenu nebo s prostifedky, které by byly pro dodavatele nepfiméfené.

13. Ochrana dusevniho vlastnictvi

Pokud je zboZzi dodavatele oznaceno ochrannou znamkou a / nebo logem spolecnosti a zboZi je preusporadano, prebaleno, zpracovano, smichano s jinymi produkty atd. odbératelem,
mohou byt znac¢ky dodavatele nasledné pouzity pouze s jeho prfedchozim pisemnym souhlasem.

14. Konzultace

Konzultace provadéna zaméstnanci dodavatele nepredstavuji zadny smluvni vztah a nezakladaji zadné vedlejSi povinnosti vzhledem k s tim spojené kupni smlouvé. Podrobnosti a
informace tykajici se vhodnosti a pouziti zboZi nejsou pro dodavatele zavazné a nijak povinné. Do té miry povolené zakonem, nepfebird dodavatel na zakladé téchto konzultaci Zadnou
odpovédnost.

15. Jina ustanoveni

Tyto Podminky jsou G¢inné od 18.02.2025 a nahrazuji VSeobecné obchodni podminky vydané dfive.

Obchodni zvyklosti nemaji pfednost pred zadnymi ustanovenimi téchto Podminek ani pravnich piedpist, a to ani jejich dispozitivnich ustanoveni.

V pfipadé Ramcové smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto Podminky, je dodavatel opravnén tyto Podminky kdykoliv jednostranné zménit, pficemz o této zméné odbératele informuje
prostfednictvim e-mailu zaslaného na adresu uvedenou odbératelem v Ramcové smlouvé. V pfipadé, ze odbératel nesouhlasi s novym znénim Podminek, je opravnén Ramcovou
smlouvu nejpozdéji do 14 dnu ode dne doruceni informace o zméné Podminek ve tfimési¢ni Ihaté bez udani divodu vypovédét.

Pokud se ukaze, Zze nékteré z ustanoveni téchto Podminek je neplatné nebo nedcinné, nema to vliv na platnost smlouvy. Neplatna nebo neucinna ustanoveni se nahrazuji platnymi a
ucinnymi ustanovenimi pfislunych pravnich pfedpisu, ktera se co nejvice pfiblizuji neplatnému nebo neucinnému ustanoveni z pravniho a ekonomického hlediska.

Odbeératel uc¢inénim objednavky prohlasuje, Ze se s obsahem téchto Podminek dikladné seznamil, vSechna ustanoveni jsou pro né&j pochopitelnd, odpovidaji obvyklym podminkam
ujednavanych v obdobnych pfipadech a nejsou pro néj v jakémkoliv ohledu jednostranné nevyhodné. Smluvni strany timto vyslovné vylucuji ustanoveni §§ § 1732 odst. 2, 1799 a 1800
obcanského zakoniku.
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